
臺北市新住民服務資源介紹

臺北市政府民政局

人口政策科



1.各行政區每年辦理新住民培力課程，如：

拼布課程、剪髮班、咖啡飲調班、中餐

丙級證照班、烘焙課程...等。

2.輔導學員考取證照，提升就業&創業能力。

3.各種社區走讀課程，讓新住民家庭認識

在地生活圈。

臺北市12個區公所每年辦理新住民課程
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多媒體應用電腦課 幼兒托育班

剪髮課 社區走讀
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1.提供心理輔導、資源轉介及免費法律諮詢。

2.辦理親職教育及親子共學活動。

3.建立各種支持性團體，協助新住民適應在臺生活。

臺北市新住民家庭服務中心
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辦理親職講座 視訊法律服務異國美食及文化分享



臺北市新住民社區關懷據點

3

1.臺北市設有4個新住民社區關懷據點，配置有

專業社工師，透過家訪及電訪關懷新住民家庭。

2.辦理小團體工作坊，建立新住民家庭支持網絡。

南區-各類手作活動東區-跨世代交流活動 西區-銀髮新住民團體交流

北區-各種文化分享活動



美食報馬仔

每月刊登不同節慶故事的Banner           

臺北市新住民專區網站 https://nit.taipei/

1.刊登中央、臺北市、民間團體各類服務、活動及課程資訊。

2.建置14大主題專區(含港澳專區、社會服利、教育、衛生保

健、居留定居…等)，提供新住民最即時的服務資訊。

3.美食報馬仔專區行銷本市新住民店家。

4.藝文專區推廣新住民藝文表演團體。
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https://nit.taipei/


1.開辦職能培訓課程，協助新住民考取專業證照，如：美容證照、

托育人員證照、烘培證照。

2.協助新住民強化求職技能，提高就業率。

臺北市職能發展學院
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照顧服務員課程美容課程托育及坐月子課程 中餐丙級證照課程



1.臺北市艋舺就業服務站設置2位專人，協助新住民媒合工作。

2.提供就業諮詢、推介就業、陪同面試…等服務。

3.開辦「就創業促進研習班」，並推介職業訓練課程及諮詢。

4.提供個案管理與就業輔導服務，協助新住民順利投入職場。

臺北市新住民就業服務站
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一對一就業媒合服務 新住民的就業權利宣導講習 新住民就業成果發表會



1.多元文化週會邀請新住民家長，到學校分享母國生活與文化特色，

提升學生國際視野。

2.多元文化週內容豐富，會透過服裝、節慶活動、歌謠律動、說故事、

樂器體驗等方式，引導學生認識各國文化，培養欣賞多元文化的能力。

臺北市國、中小學每學期辦理多元文化週

各國樂器體驗多元文化美食體驗



1.臺北市政府1樓設置有免費法律諮詢服務，提供現場及電話諮詢服務。

2.聯合服務中心設置有外語服務櫃台，提供越、印、泰、英語諮詢與

口譯服務，協助民眾辦理商業登記、勞動權益等相關業務。

臺北市政府提供法律諮詢服務及外語服務
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民眾諮詢服務協助局處承辦人即時口譯市政大樓聯合服務中心



1.位於萬華區，由新住民專責人員提供各類諮詢服務。

2.提供免費空間給新住民及團體辦理活動、課程使用。

3.親子閱讀區陳列各國圖書、繪本、刊物，提供新住民家庭親子共讀。

研習教室空間

臺北市新住民會館提供的服務
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新住民舞團練習



1.接待國、中小學參訪，邀請來自澳門、香港、泰國、日本….等新住民多元文化

講師分享文化，提昇孩子跨文化能力。

2.與各大學或政府部門進行新住民議題的交流，如香港理工大學、日本明治大學、

韓國京畿道公務員、福岡縣國際交流中心…等，彼此學習服務經驗。

臺北市新住民會館辦理文化交流
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1.每年辦理10場多元文化活動，邀請來自不同國家的新住民、移工、

留學生分享各國文化。

2.以服裝體驗、美食DIY、樂器、童玩…等多元型態，讓民眾認識各國文化。

3.活動資訊刊登在臺北市新住民會館FB，歡迎大家來參加活動。

臺北市新住民會館文化分享活動
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菲律賓文化分享 澳門文化分享
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1.展出新住民創作展，如：大同區公所《時尚拼布展》、信義區公所《畫我

新故鄉》繪畫展等，提供新住民展示創作的平台。

2.策畫主題式展覽，如：面具文化展、異國零食展等，豐富市民文化生活。

《畫我新故鄉》創作展 面具文化展

臺北市新住民會館特展
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1.臺北市每年結合異國節慶辦理大型多元文化活動，邀請新住民、移工、

留學生共同參與，讓臺北市更為多元共榮。

2.活動資訊刊登在新住民會館FB，邀請大家一起來體驗多元文化。

臺北市大型多元文化活動
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面具節



Thanks


